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บทนํา 

หองสมุดดิจิทัล (Digital Libraries) เกิดขึ้น
ประมาณชวงทศวรรษท่ี 1999 จากพัฒนาการ
ทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารท่ี
เจริญกาวหนาอยางรวดเร็ว ทําใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงตอระบบการบริหารจัดการ และให
บริกรของหองสมุด ทําใหหองสมุดขนาดใหญใน
ตางประเทศไดรวมมือกันจัดทําโครงการหองสมุด
ดิจิทัลขึ้น โดยในป ค.ศ. 1990-1994 หอสมุดรัฐสภา
อเมริกันไดจัดทําโครงการ “American Memory 
Pilot” ซึ่งเปนการเก็บขอมูลท่ีมีคุณคาทางดาน
ประวัติศาสตรไวในรูปดิจิทัล และจากการ
ประเมินผลโครงการพบวาประชาชนผูใชบริการ 
โดยเฉพาะนักเรียนระดับมัธยมศึกษามีความ
กระตือรือรนสนใจใชบริการกันมาก เพราะมี
โอกาสไดเห็นและไดใชวัสดุปฐมภูมิ เพื่อการเรียน
วิชาประวัติศาสตร การศึกษา สังคม ภูมิศาสตรและ
ภาษา จากความสําเร็จของโครงการนี้ทําใหหอสมุด
รัฐสภาอเมริกันไดรวมมือกับหองสมุดมหาวิทยาลัย
ขนาดใหญ หอจดหมายเหตุแหงชาติ และหองสมุด
ประชาชน จัดทําโครงการ “หองสมุดดิจิทัล
แหงชาติ” โดยการจัดเก็บเอกสารท่ีเกี่ยวของกับ

อเมริกาใหอยูในรูปดิจิทัล กําหนดระยะเวลา 5 ป 
ต้ังแตป ค.ศ. 1995-2000 เพ่ือใหประชาชนสามารถ
คนควาผานอินเตอรเน็ต (นงลักษณ ไมหนายกิจ, 
2541) ปจจุบันโครงการท่ีกําลังไดรับความสนใจ
มากท่ีสุด คือโครงการ Google’ s Library Project 
เปนโครงการวิจัยรวมระหวาง Google กับหองสมุด 
5 แหงของสหรัฐอเมริกา ไดแก หองสมุดประชาชน
นิวยอรค มหาวิทยาลัยสแตนฟอรด มหาวิทยาลัย
ออกฟอรด และมหาวิทยาลัยมิชิแกน เพ่ือจัดทํา
หนังสือดิจิทัลใหบริการผาน Google โดยการใช 
Search engine เร่ิมดําเนินการในป ค.ศ. 2004 
(Hicks, 2006) 

สําหรับโครงการหองสมุดดิจิทัลใน
ประเทศไทยนั้น เร่ิมดําเนินการโดยศูนยเทคโนโลยี
อิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ 
(NECTEC) ไดเร่ิมพัฒนาโดยเก็บแฟมขอมูลเสียง 
และวีดิทัศนเกี่ยวกับพระราชดํารัสของ
พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลมหาราชในพระ
ราชพิธีตางๆ ท่ีสําคัญเพ่ือเผยแพรผานอินเตอรเน็ต
ต้ังแตป พ.ศ. 2539 สวนหองสมุดมหาวิทยาลัยของ
รัฐไดเร่ิมนําแนวคิดหองสมุดดิจิทัลเขามาใช



ประมาณป พ.ศ. 2540 โดยหองสมุดมหาวิทยาลัยแต
ละแหงไดจัดทําเอกสารท่ีมหาวิทยาลัยเปนเจาของ
ลิขสิทธิ์ นั่นก็คือ วิทยานิพนธของแตละสถาบัน 
และในป พ.ศ. 2547 ไดมีโครงการความรวมมือใน
การพัฒนาหองสมุดดิจิทัลโดยหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐ 24 แหง ไดจัดทําวิทยานิพนธ
ใหอยูในรูปดิจิทัล นอกจากนี้ยังมีโครงการ
หองสมุดดิจิทัลอื่นๆ ท่ีพัฒนาเพ่ิมขึ้น คือ โครงการ
ศูนยสนเทศเสียงไทย ไดรับทุนจากศูนยเทคโนโลยี
อิเล็กทรอนิกส และคอมพิวเตอรแหงชาติ 
(NECTEC) รวบรวมตัวอยางลีลาการใชภาษาไทย 
เชน พระราชดํารัส ขาว นิทานพ้ืนบาน และกวี
นิพนธไทย และขอมูลการสนทนาโตตอบเพ่ือใช
วิเคราะหวิจัยภาษาพูดไทยและโครงการพระ
ไตรปฏกในรูปซีดีรอมและออนไลน ซึ่งจัดทําโดย
มหาวิทยาลัยมหิดล (น้ําทิพย วิภาวิน, 2543) 

หองสมุดดิจิทัลแตกตางจากหองสมุด
โดยท่ัวไป คือ สารสนเทศท่ีจัดเก็บอยูในรูปดิจิทัลมี
สื่อท่ีใชในการจัดเก็บหลายรูปแบบ โดยท่ีไมมี
สิ่งพิมพ หองสมุดดิจิทัล จึงมีความหมายครอบคลุม
ถึงการพัฒนาสารสนเทศใหอยูในรูปดิจิทัล โดยใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารเขามาจัดการ
หรือการรวบรวมสารสนเทศดิจิทัลเพ่ือใหบริการ 
โดยระบบหองสมดุดิจิทัลควรมีลักษณะท่ีไมเปน
ระบบเด่ียวๆ สามารถเช่ือมโยงสารสนเทศจาก
หลายแหลง หลายระบบ หลายรูปแบบได และผูใช
สามารถเขาถึงไดอยางสะดวก นอกจากนี้แนวคิด

หลักของหองสมุดดิจิทัล คือ เพื่อบริการ รองลงมา 
คือ เปนแหลงรวมสารสนเทศดิจิทัลที่ใหเนื้อหา 
ความรู ทําใหผูใชไดรับสารสนเทศท่ีตรงกับความ
ตองการ และเพ่ือการอนุรักษสารสนเทศไวเปน
มรดกทางปญญา (พิมพรําไพ เปรมสมิทธ, 2543 ; 
กุลธิดา ทวมสุข, 2545) 

สาเหตุท่ีตองพัฒนาหองสมุดมาเปน
หองสมุดดิจิทัล เนื่องจากขอมูลที่ผูใชบริการไดรับ
จากหองสมุดในการสืบคนสารสนเทศ สวนใหญ
เปนเพียงขอมูลบรรณานุกรมหรือบรรณานุกรมท่ีมี
สาระสังเขปประกอบเทานั้น ยังไมมีขอมูลที่มี
เอกสารฉบับเต็ม ซึ่งเปนสิ่งที่ผูใชบริการตองการ
มากท่ีสุด และดวยความเจริญกาวหนาของ
เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร โดยเฉพาะ
เครือขายอินเตอรเน็ตไดเขามามีบทบาทตอการผลิต 
และแพรกระจายสารสนเทศกอใหเกิดการ
แพรกระจายเนื้อหาความรูในรูปดิจิทัลมากขึ้น และ
แนวโนมการใชสารสนเทศดิจิทัลในอนาคตจะเพ่ิม
มากขึ้น นอกจากนี้สารสนเทศดิจิทัลชวยลดพ้ืนท่ีใน
การจัดเก็บ และผูใชบริการสามารถเขาถึง
สารสนเทศดิจิทัลไดอยางรวดเร็ว 
 
ลักษณะของหองสมุดดิจิทัล 

องคประกอบของการพัฒนาหองสมุด
ดิจิทัล ไดแก เคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณ 
(Hardware) โปรแกรมคอมพิวเตอร (Software) 
บุคลากร (Staff) และทรัพยากรท่ีจัดเก็บในรูปดิจิทัล 



(Collection) ซึ่งทําใหการจัดการระบบสารสนเทศ
หองสมุด มีลักษณะดังตอไปนี ้ 

1. มีทรัพยากรที่เปนขอมูลอยูในรูปดิจิทัล
เรียกวา Digital Object หรือเรียกวา Collection of 
Information Objects ไดแก ขอมูลที่เปนตัวอักษร 
รูปภาพ เสียง และภาพเคลื่อนไหว (Language – 
based, Image – based, Sound – based, Motion – 
based) จัดเก็บไวในแหลงจัดเก็บขอมูล 
(Repository) ซึ่งเปนเคร่ืองคอมพิวเตอรหลักท่ีใช
จัดเก็บขอมูล (Server) 

2. มีการบริหารจัดการในลักษณะของ
องคกร เชนเดียวกับการจัดการหองสมุดโดยมีการ
คัดเลือก การจัดเก็บขอมูลไวในฐานขอมูล การ
เผยแพรขอมูล และมีเครื่องมือชวยคนท่ีใหความ
สะดวกแกผูใช 

3. มีการใชเทคโนโลยีในการสรางขอมูล 
การจัดเก็บ การคนหา การเผยแพรผานระบบ
เครือขาย  

4. มีการบริการขอมูลในลักษณะการใช
ขอมูลรวมกัน (Fair Use) 

5. มีการแนะนําการใชขอมูลแกผูใชและ
การอางอิงขอมูลท่ีเกี่ยวของ 
              6. มีวัฎจักรของการพัฒนาหองสมุดดิจิทัล 
ไดแก การสรางขอมูลดิจิทัล (Creation) การเผยแพร
ขอมูล (Dissemination) การใชขอมูล (Use) และการ
อนุรักษขอมูล (Preservation)  
 

ความแตกตางของหองสมุดแบบเดิมและหองสมุด
ดิจิทัล 

การทํางานของหองสมุดแบบเดิมนั้น ผูใช
จะมาใชทรัพยากรสารนเิทศ  เชนหนังสือ 
วารสาร  สิ่งพิมพ     อื่น ๆ ในสถานท่ีจัดเก็บ
ทรัพยากร คือหองสมุด หรือใชคนรายการ
บรรณานุกรมกอนที่จะหาทรัพยากรที่ตองการ เปน
หองสมุดท่ีเนนการมี Collection บริการภายใน
อาคารสถานท่ี สวนหองสมุดดิจิทัลมีการจัดเก็บ
ขอมูลไวในเคร่ืองคอมพิวเตอรหลัก (Server) โดย
ผูใชเขาใชขอมูลไดโดยตรงผานระบบเครือขายหรือ
คนผานรายการสืบคน (Catalog) โดยมี
องคประกอบการทํางานของหองสมุดดิจิทัล ไดแก 
การสรางและจัดหา (Create and Capture)  
การจัดเก็บและจัดการขอมูล (Storage and 
Management ) การสืบคน (Search / Access) การ
เผยแพรขอมูล (Distribution) และการพิจารณาใน
แงลิขสิทธิ์ของขอมูลกอนท่ีจะนําไปใช (น้ํา
ทิพย  วิภาวิน, 2548).   

การพัฒนาหองสมุดดิจิทัล  สามารถทําได
ท้ังการพัฒนาระบบหรือซอฟตแวรบริหารจัดการ 
(DL Management System: DLMS) ขึ้นมาเอง หรือ
จะใชซอฟตแวรสําเร็จรูปก็ได  
โปรแกรมที่เปนโอเพนซอรสสําหรับหองสมุดดิจิทัล  

       1.  GNUTECA 
 2.  Greenstone           

3.  Avanti Circulation System   



4.  CERN Document Server Software  
       5.  DSpace Durable Digital Depository  
       6.  Eprints Archive Software (EAS)  
       7.  Ibero-american and Caribbean Digital 
Library Project  
       8.  KOHA Open Source Library System  
       9.  LearningAccess ILS                                                                    
 10.  Museolog 
 11.  OCLC SiteSearch Open Source 
Project   

12.  Open Archives Harvester  
13. The Open Source Digital Library 

System Project (PYTHEAS 
 
ตัวอยางซอฟทแวรโอเพนซอรสสําหรับหองสมุด
ดิจิทัล (Digital Library Software) 

1.  ดีสเปซ (DSpace)  
โปรแกรม DSpace เปนโอเพนซอรสอีก

โปรแกรมหนึ่งท่ีใชในการจัดการคลังเก็บเอกสาร
อิเล็กทรอนิกส คลายกับโปรแกรมอีพรินท 
(EPrints) แตมีความยืดหยุนมากกวา สามารถใชเก็บ
เอกสาร และเผยแพรสารสนเทศดิจิทัลขององคกร 
รวมท้ังการเก็บสงวนรักษาเอกสารในระยะยาว 
ดีสเปซ พัฒนาโดยหองสมุดสถาบันเทคโนโลยีแหง
แมสซาชูเซตส และบริษัทฮิวเลตต-แพคการด มี
วัตถุประสงคในการเก็บถาวร จึงสามารถรองรับ
แฟมขอมูลท่ีมีความหลากหลาย เชน บทความ ชุด
ขอมูล (data sets) รูปภาพ แฟมขอมูลเสียง (audio 
files) แฟมขอมูลวิดีทัศน (video files) แฟมขอมูล

คอมพิวเตอร (computer files) และทรัพยากร
สารสนเทศอื่นๆ ของหองสมุด ดีสเปซเปน
โปรแกรมตัวแรกในการเก็บถาวรเว็บไซต โดยทํา
หนาท่ีเก็บตัวของมันเอง (storage self-contained) 
เอกสารเอชทีเอ็มแอลท่ีเปนประเภทคงท่ี และ
ดีสเปซยังเปนสมาชิกในโครงการริเร่ิมเก็บถาวร
แบบเปด (OAI-Open Archives Initiative) อีกดวย 
และในป ค.ศ. 2004 ดีสเปซไดรวมมือกับกูเกิล 
(Google) เพ่ือใหผูใชกูเกิลสามารถสืบคนขามมาท่ี
คลังเก็บเอกสารของดีสเปซได 

ดีสเปซ เปนโปรแกรมท่ีเหมาะสําหรับ
องคกรขนาดใหญท่ีมีความซับซอนมาก คือ การสง 
(submit) ผลงานจากหลายๆ หนวยงานท่ีมีความ
แตกตางกัน ซึ่งเรียกวา ชุมชน (community) โดยผู
สงผลงาน (submitters) จากหลายหนวยงานใน
องคกร ลงทะเบียนการสง ใสเมทาดาทา กอนท่ี
ผลงานจะถูกเก็บในคลังเอกสารจะตองผานการ
ประเมิน โดยผูประเมิน (reviewer) สามารถตีคืน
ผลงานท่ีพิจารณาเห็นวาไมเหมาะสม ผูรับรอง 
(approver) เปนผูตรวจสอบกระบวนการสงผลงาน 
และมีบรรณธิกรณเมทาดาทา (metadata editor) 
เปนผูมีสิทธิในการแกไขเมทาดาทา 

ดีสเปซทํางานบนระบบยูนิกซ หรือ
ระบบปฏิบัติการประเภทลีนุกซ หรือโซรารีส ซึ่ง
ตองใชโอเพนซอรสตัวอื่นๆ ประกอบดวย เชน อา
ปาเชเว็บเซิรฟเวอร (Apache web server) หรือทอม



แคท (Tomcat) จาวาคอมไพเลอร และโพสตเกรส
คิวแอล (PostgreSQL)  

จุดเดนของดีสเปซอีกประการหนึ่งก็คือ 
การรับประกันวาขอมูลจะไมมีการเปลี่ยนแปลง 
แมวาเวลาจะลวงเลยไปก็ตาม ดีสเปซเก็บรักษา
ขอมูลโดยรูปแบบบิตสตรีมของแฟมขอมูล 
(bitstream format registry) ถารายการท่ีสงมา
รายการใดไมอยูในรูปแบบที่กําหนดไว ผูดูแล
ระบบตองตัดสินใจวารูปแบบนั้นควรถูกขึ้น
ทะเบียนเอาไวหรือไม ซึ่งรูปแบบที่กําหนดไวมี 3 
รูปแบบ คือ รูปแบบท่ี  1 คือ supported หมายถึง 
รูปแบบแฟมขอมูลท่ีมีการประกาศเปนมาตรฐาน 
เชน ทีฟ (TIFF) เอ็กซเอ็มแอล (XML) หรือรูปแบบ
ของแฟมขอมูลท่ีผูคิดคนไดแจกแจงรายละเอียด
รูปแบบของแฟมขอมูลใหสาธารณชนรับรู เชน พีดี
เอฟ (PDF) ซึ่งจะไดรับการเก็บรักษาในระยะยาว 
รูปแบบที่ 2 คือ known หมายถึง รูปแบบแฟมขอมูล
ท่ีมีการใชกันในหมูมาก แตผูคิดคนไมไดประกาศ
ใหสาธารณชนรับรู และรูปแบบท่ี 3 คือ 
unsupported หมายถึง รูปแบบของแฟมขอมูลท่ีใช
กันนอย เชน แฟมขอมูล CAD/CAM หรือ
แฟมขอมูลท่ีเปนโปรแกรม เปนตน (สุภาพร  ชัย
ธัมมะปกรณ, 2552). 

 
2.  กรีนสโตน (Greenstone)  
Greenstone เปนชุดของซอฟทแวรทีใชใน

การสรางและแจกจายคอลเลกชันของ 

หองสมุดดิจิทัล ซึ่งเปนแนวทางใหมใน
การจัดระเบียบขอมูลและเผยแพรไปบน
อินเทอรเน็ต หรือซีดีรอม โปรแกรม Greenstone 
ถูกสรางขึ้นโดยโครงการ New Zealand Digital 
Library ท่ี มหาวิทยาลัยไวกาโต โดยมีการพัฒนา
และแจกจายผานการรวมมือของ 
ยูเนสโกและองคกรสิทธิมนุษยชน NGO 
Greenstone เปนซอฟตแวรรหัสเปด ซึ่งสามารถ 
เรียกใชงานไดจาก http://greenstone.org ภายใต
ลิขสิทธิ์ของ GNU  
ความสามารถของโปรแกรม Greenstone  

1. เปนซอฟตแวรท่ีเปดเผยตนฉบับ (open 
source software) ท่ีเผยแพรภายใตสิทธ GNU : 
General public license คือผูใชสามารถศึกษาซอร
สโคดแกไขการทํางานของซอฟตแวร และเผยแพร
ซอฟตแวรท่ีแกไขตอไปยังคนอื่นไดโดยเสร ี
 2. สามารถทํางานไดบนระบบปฏิบัติการ 
Microsoft Windows 3.1 ถึง 2000 ระบบปฏิบัติการ 
Darwin ของ Mac Os x ระบบปฏิบัติการ solaris 
และ freebsd โดยทีมวิจัยจากมหาวิทยาลัย wikato 
ประเทศนิวซีแลนด 
 3. สามารถทํางานรวมกัน 
(interoperability) คือความเขากันไดในการทํางาน
ของมาตรฐานและวิธีการปฏิบัติ (standards and 
protocols) โดยเฉพาะการทํางานรวมกันกับ
โปรแกรม Dspace รวมท้ังรองรับ metadata 
หลากหลายระบบเชน 
 - dublin core  
 - rfc 1807 
 - nzgls (new zealand government locator 
service) 



 - agls (australian government locator 
service ) 
 4. สามารถกําหนด metadata ชุดใหมได
ตามตองการผานโปรแกรม Greenstone metadata  
set editor เชน xml, marc, cds/isis, procite, bibtex, 
refer, oai, dspace, mets เปนตน 
ขอดีของโปรแกรม Greenstone 

สนับสนุนแบบหลายภาษา หลาย
แพลตฟอรม มีความยืดหยุนในกําหนดคาสูง 
 และยังสามารถใชงานกับรุนเกาได นั่นคือ 
โปรแกรมนี้สามารถสรางและเรียกใช 
คอลเลกชันท่ีมีอยูแลวไดโดยไมตองทําการ
เปลี่ยนแปลงใดๆ เนื่องจากเขียนดวยภาษาจาวา 
 ระบบจึงไดรับการจัดโครงสรางในรูปแบบของ
เครือขายของโมดูลท่ีเปนอิสระตอกัน ซึ่ง 
สื่อสารกันดวย XML ดวยเหตุนี้โปรแกรม 
Greenstone  จึงทํางานในลักษณะเครือขายแบบ 
การกระจาย และสามารถใชงานขามเซิรฟเวอรที่
ตางกันได และสามารถสรางและนําเขาขอมูล
หลากหลายฟอรแมต เชน pdf, postscript, word, rtf, 
html, plain text, zip archives, excel, ppt, gif, jif, 
jpeg, tiff, mp3 audio, ogg vorbis audio, mpeg, 
midi  (บุญเลิศ  อรุณพิบูลย และสุภาพร  ชัยธัมมะ
ปกรณ, 2551). 

 
3.  อีพริ้นท (Eprints ) 
 เปนโอเพนซอรส ที่พัฒนาโดย

มหาวิทยาลัยเซาทแธมตัน สหราชอาณาจักร เปน
ซอฟตแวรท่ีใชในการจัดการเก็บรักษางานวิจัยจาก 
หนังสือ โปสเตอร หรือ เอกสารการประชุม มี
วัตถุประสงคไมใชเพ่ือการเก็บรักษาในระยะยาว 

แตเพ่ือใหมั่นใจไดวาสามารถอานและเขาถึง
สารสนเทศ รายการใดท่ีสงเขาไป เจาของผลงาน
จะตองถูกตรวจสอบ และสารสนเทศท่ีถูกสงขึน้ไป
จะถูกเก็บไวใน “ท่ีพัก” (Buffer) กอนเพ่ือไดรับการ
ประเมินจากเจาหนาท่ี กอนจะจัดเก็บในระบบใน
ขั้นสุดทาย เปนระบบท่ีใชโครงการริเร่ิมเก็บถาวร
แบบเปด (OAI -Open Archives Initiative) ซึ่งทําให
สามารถสืบคนขามระหวางหนวยเก็บถาวรได เมื่อ
ไดมีการลงทะเบียนกับโครงการริเริ่มเก็บถาวรแบบ
เปด คลังเอกสารของสมาชิกนั้นจะถูกรวบรวมโดย
อัตโนมัต ิเพ่ือเก็บเมทาดาทารวมเขาเปนคลังเก็บท่ัว
โลก ทําใหเปนการเพ่ิมคุณคาการใหบริการ
หนวยงานทางวิชาการและวิทยาศาสตรท่ัวโลก 
(สุภาพร  ชัยธัมมะปกรณ, 2551) 

 
4.  LOCKSS  
ล็อคคิส หรือ LOCKSS ยอมาจาก Lots of 

Copies Keep Stuff Safe พัฒนาโดยมหาวิทยาลัย
สแตนฟอรด (Standford University) ชวยให
หองสมุดสามารถใหบริการเนื้อหาของวารสาร
อิเล็กทรอนิกส นับตั้งแตวันท่ีหองสมุดเปนสมาชิก 
โดยหองสมุดจะจัดเก็บถาวรไว ซึ่งทําใหยังคง
ใหบริการเนื้อหาตอไปได แมวาหมดอายุสมาชิก
แลวก็ตาม เนื่องจากล็อคคิส เปนระบบท่ีรวบรวม
เนื้อหาใหมอยางชา  ๆจึงเหมาะสําหรับการเก็บ
ถาวรของเนื่อหาที่คงที่ (static) ไมเปลี่ยนแปลงบอย 
ซึ่งตรงกับวัตถุประสงคหลักของล็อคคิส คือ การ
สงวนรักษาการเขาถึงวารสารอิเล็กทรอนิกส 

ล็อคคิส เปนโปรแกรมสําหรับเก็บเนื้อหา
ของวารสาร ในรูปแบบ เอชทีเอ็มแอล (HTML) เจ
เพ็ค (jpg) จิฟ (gif) เวฟ (waf) พีดีเอฟ (pdf) โดยการ



รวบรวมจากเว็บไซตของสํานักพิมพตาง ๆ อยาง
สมํ่าเสมอ ตัวโปรแกรมใสเมทาดาทาจาก
สํานักพิมพมากกวาท่ีหองสมุดใส เม่ือถูกเรียกใช
งาน แคช (Cache) จะทําหนาท่ีแจกจายเนื้อหา
เสมือนเปนเว็บพร็อกซ ี(Web Proxy) ระบบจะไป
คนหาวารสารจากเว็บไซตของสํานักพิมพกอน 
หรือถาหาไมไดก็จะไปหาจากแคช  กอนการเขาไป
เก็บจากเว็บไซตของสํานักพิมพ เพ่ือตองการให
สถาบันตาง ๆ  ไดรับอนุญาตจากสํานักพิมพกอน 
ซึ่งการไดรับอนญุาตนี้เปนการไดรับผานขอตกลง
การอนุญาตใหเขาใช (Licence Agreement) แลว
สํานักพิมพจะแจงในเว็บไซตของสํานักพิมพ วา
วารสารชื่อใด ฉบับใดบาง ไดรับอนุญาตใหล็อคคิส
เขาเก็บขอมูลได 

ล็อคคิส มีระบบท่ีเรียกวา LCAP หรือ 
Library Cache Auditing Protocol โดยล็อคคิส 
ตองการทําใหแนใจวาทรัพยากรยังคงมีอยู เช่ือถือ
ได และไมมีขอผิดพลาดใด ๆ จึงมีกระบวนการ
ตรวจสอบความผิดพลาดของเนื้อหา และมีการทํา
สํารองขอมูลอยางอัตโนมัติ มีการเปรียบเทียบ
เนื้อหาอยางตอเนื่องระหวางวารสารในแคชเอง 
และวารสารชื่อเดียวกันในแคชตัวอื่น ๆ โดยนํา
ระบบการหย่ังขอมูล (Polling System) โดยใช 
LCAPหมายความวา ถาเนื้อหาระหวางวารสาร 2 
ฉบับไมตรงกัน ระบบจะจัดการดาวนโหลดฉบับ
ใหมท่ีสมบูรณกวา (Fresh Copy) จากสํานักพิมพ
หรือคอมพิวเตอรตัวอื่นของล็อคคิส ดวย
กระบวนการนี้เองทําใหล็อคคิส สามารถซอมความ
เสียหายบางอยางได (สุภาพร  ชัยธัมมะปกรณ, 
2551) 
 

5. KOHA 
KOHA เปนซอฟรแวรรหัสเปดหรือ 

โอเพนซอรสซอฟตแวรตัวแรกท่ีเปนโปรแกรม
หองสมุดแบบบูรณาการ (Library Integrated 
System) เร่ิมเขาไปศึกษาดูแลว ก็มี Function หรือ 
Module ในการทํางานเหมือน  ๆกับหองสมุด
อัตโนมัติเชิงพาณิชย เชน ระบบไดนิกซ (DYNIX) 
ทินลิป (TINLIB) อินโนแพค (INOPAC) และวีที
แอลเอส (VTLS) ฯลฯ ที่หองสมุดสวนใหญใน
ประเทศไทยของเราใชกันอยู แมวา Function การ
ทํางานบางอยางจะยังไมเทียบเทา ระบบใหญ ๆ 
แบบนั้นก็ตาม แตตองยอมรับอยางหนึ่งเหมือนกัน
วา ระบบหองสมุดอัตโนมัติท่ีใชกันอยูนั้น ก็ยังใช
ไมครบทุก Function ท่ีมีใหเหมือนกัน 

Koha สามารถรองรับการทํางานของ
หองสมุดไดครบทุกโมดูลหรือหนาท่ีพ้ืนฐานของ
หองสมุดท่ีพึงม ีตั้งแต  โมดูลการจัดหาทรัพยากร
สารสนเทศ (ในโมดูลนี้จะมีใหเลือกใชเปนแบบ
จัดหาแบบงาย ไมมีเร่ืองงบประมาณ  หรือตัวแทน
จําหนายหนังสือมาเกี่ยวของ ก็ทําได) หรือจะเปน
แบบท่ีมีเร่ืองควบคุมงบประมาณ ขอมูลตัวแทน
รานคา ก็เลือกใชงานได นอกจากนี้ Koha ยังมี
โมดูล Cataloging ท่ีเปนจุดเดนของโปรแกรมเลย
ทีเดียว สนับสนุนการทํางานท้ังมารก z39.50 และ
เปน ISO2709 เทานี ้คนท่ีทํางานโมดูลนี้ก็สบายใจ
ไดแลว สวนโมดูลการจัดการวารสาร ก็มี การยืม-
คืน การจองหนังสือ การตออายุการยืม การดูประวัติ
การยืม-คืนหนังสือ เปนตน 

 KOHA อาจจะเปนทางเลือกใหกับ
หองสมุดท่ีมีงบประมาณไมมากพอ ที่จะซื้อระบบ
หองสมุดอัตโนมัติขนาดใหญแบบหองสมุด



สถาบันอุดมศึกษาใชกัน ทั้งนี ้ตองพิจารณาถึง
งบประมาณ จํานวนทรัพยากรสารสนเทศท่ีมีอยู
ดวย บุคลากรท่ีตองทํางาน โปรแกรม KOHA ก็
นาจะเปนตัวเลือกหนึ่งใหกับหองสมุดที่ยังไมมี
ระบบอัตโนมัติหันมาพิจารณาใชกัน 
   
ตัวอยางหนวยงานที่ใชซอฟตแวร โอเพนซอรส    

ปจจุบันมีการนําซอฟตแวรโอเพน
ซอรส เขาไปใชในองคกรโดยท่ัวไป โดยเฉพาะ
องคกรใหญ ๆ ท่ีจะมีคาใชจายสูงในการซื้อไลเซนส 
จึงหันมาใหความสนใจใชซอฟตแวรโอเพนซอร
สมากขึ้น เชน 

1.  สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีแหงชาติ (สวทช.) โดยมีการใชงานแบบ 
100% ในศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและ
คอมพิวเตอรแหงชาติ (NECTEC) และสงเสริมให
พนักงานใชโอเพนซอรสมากขึ้น 

2.  การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย  
3. การบินไทยใชโอเพนซอรสตัวงาย ๆ ท่ี

ไมกระทบตอการทํางานในองคกร เชน 7-zip, 
PDFCreator, Freemind, FireFox  จากการสํารวจ
พบวา ซอฟตแวรเหลานี้ดีกวาซอฟตแวรที่ซื้อมา
ราคาแพงท่ีใชอยูเดิม เม่ือเปลี่ยนมาใชโอเพนซอรส
แลวก็ไมมีผลกระทบใด ๆ   

4. องคการเภสัชกรรม พนักงานสวนใหญ
ในองคกรพึงพอใจและใหความสนใจในโอเพน
ซอรสกันมาก อาจเนื่องจากคณะผูปฏิบัติงานดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศสวนหนึ่งใหความสนใจ และ

เร่ิมนําเขามาใชในองคกร ต้ังแต ปลาดาว และ 
ออฟฟศทะเล ปจจุบันพนักงานใหความสนใจกับ
การใชโอเพนซอรสในสํานักงาน อยางมาก 
(OpenOffice.org) โดยอยูในระหวางทดลองใชและ
ประเมินผลกระทบ  นอกจากนั้นมีการใชโอเพน
ซอรสอยูในองคกรโดยไมรูตัว เชน Apace, 
Sendmail, Linux Server เปนตน 

5. รานอินเตอรเน็ต รานเกม  หลายรานได
ลงโปรแกรม  OpenOffice.org โดยนํามาใช แทน 
MS Office แตยังขาดความรูความเขาใจในบาง
คําสั่ง  หนวยงานแหงหนึ่งคือ สภา icct-th.com เปน
สื่อกลางชวยสงเสริมใหรานสมาชิกใชซอฟตแวร
โอเพนซอรสอยางแพรหลายมากย่ิง ๆ  ขึ้น 

6. หองสมุด หองสมุดท่ีพัฒนาการใชระบบ
หองสมุดอัตโนมัติแบบบูรณาการเปนโอเพนซอรส
ซอฟตแวรแลว คือหองสมุดภายใน สวทช. ไดแก 
หองสมุดศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและ
คอมพิวเตอรแหงชาติ หองสมุดศูนยนาโน
เทคโนโลยแีหงชาติ หองสมุดศูนยเทคโนโลยีโลหะ
และวัสดุแหงชาติ  โดยสรางขอมูลบนฐานขอมูล 
KOHA นอกจากนี้ ยังมีหนวยงานภายนอก เชน 
หองสมุดสถาบันวิจัยจุฬาภรณ หองสมุดมูลนิธิตา
บอด หองสมุดสตางค มงคลสุข คณะวิทยาศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหิดล หองสมุดกรมสงเสริมสหกรณ 
เปนตน 
 
 



บทสรุป 
หองสมุดดิจิทัลท่ีดีที่สุดอาจประเมินดวย

หลายปจจัยเพื่อใหสามารถใชงานกับหองสมุดได
อยางเหมาะสม ซึ่งควรอยูภายใตเง่ือนไขที่ควรคํานึง
ในเรื่องความครอบคลุมของงานสําคัญๆ ใน
หองสมุด ความพึงพอใจของผูปฏิบัติงาน ตลอดจน
ความสะดวกของผูใชบริการ และยังมีปจจัยอีก
หลายประการที่เปนองคประกอบในการตัดสินใจ
เลือกหองสมุดดิจิทัลที่เหมาะสมไมวาจะเปน ความ
พรอมของหองสมุดในดานนโยบายการทํางาน 
บุคลากรผูปฏิบัติงาน ระบบและระเบียบการทํางาน
ท่ีเปนมาตรฐานสากลภายในหองสมุดแหงนั้น 
ความสมบูรณของทรัพยากรหองสมุด ตลอดจน     
ผูสภาพผูใชบริการหองสมุด 

ความจําเปนในการพัฒนาหองสมุดดิจิตอล
เกิดจากการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีของสื่อท่ีใช
ในการจัดเก็บขอมูลและความตองการของผูใชใน

การใชขอมูลรวมกันผานเครือขายที่จะไดรับความ
สะดวกและรวดเร็วในการเขาถึงขอมูลท่ีตองการ 
เปนการอนุรักษความรู และแหลงความรูทางปญญา
เพ่ือประโยชนของการอนุรักษคุณคาทางวัฒนธรรม 
และประวัติศาสตรหากหองสมุดของไทยมี
โครงการความรวมมือในการพัฒนาหองสมุด
ดิจิตอลมากขึ้นก็จะเปนประโยชนมากในทุกดาน 

ดังนั้นในการคัดเลือกหองสมุดดิจิทัล 
ท่ีเหมาะสมและสอดคลองกับสภาพหองสมุด จึง
ควรมีการศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับโปรแกรมตางๆ 
เพ่ือนํามาใชในการตัดสินใจในการเลือกใช
โปรแกรมท่ีนํามาพัฒนาหองสมุดระบบดิจิทัล
ภายในหนวยงานเพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดแก
ผูใชบริการ 
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